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GAZDASAGELMELETI ES MODSZERTANI INTEZET

Ertékelés és intézkedési terv az
Oktatoi munka hallgatoi vélemeényezése
2023/24. tanév G6szi félévi eredményeirdl

Gazdasagelméleti és Mddszertani Intézet

Készitette: Bartha Zoltan intézetigazgaté

Osszefoglald

Hallgatdink véleménye rendkiviil fontos visszajelzés a munkankrdl. Abban vagyunk érdekeltek, hogy minél
nagyobb szdmu visszajelzés érkezzen, ezért a megfogalmazott javaslatokra érdemben kell reagalnunk. A
visszajelzésekbdl kideriil, hogy az oktatéi munka mely elemeit tartjak hallgatéink viszonylag gyengébbnek.
K6z6s hallgatdi-oktatdi érdek, hogy az alacsonyabb pontszamu teriileteken a jov6ben javulas kbvetkezzen
be. Ezzel biztosithatjuk, hogy hallgatéink magasabb tuddssal és alacsonyabb frusztracids szinttel zarjak a
kurzusainkat. Intézetigazgatéként ehhez gy tudok hozzajarulni, hogy lehetséges beavatkozasi irdnyokra
mutatok példat, de a kozos célt akkor érhetjiik el, ha oktatdink az értékelések ismeretében személyre
szabott beavatkozasokrol dontenek. Ezekrél a beavatkozasokrél minden félév kezdete el6tt az oktatdknak
visszajelzést kell adniuk az intézetigazgatd szamara.

Az intézkedési terv végén részletesen leirt javaslataim az alabbiakban 6sszegezhet6k:

1. Amennyiben a visszajelzések szerint egyes targyak éraszdma nem elegendd, kiilonosen fontos a
lemaradd hallgaték igényeinek kiszolgaldsa, extra tananyagok elérhetévé tétele, ill. extra
konzultacids lehet6ségek biztositasa — és mindezen lehet6ségek intenziv kommunikaldsa. Fontos,
hogy ezeket a visszajelzéseket a mintatanterv készités sordn is figyelembe vegye a Kar.

2. Erésiteni kell a kommunikaciot; a visszajelzések alapjan a hallgatok nem ismerik azokat a
lehet&ségeket, amiket mar évek 6ta biztosit szamukra a GEMI.

3. Személyes egyeztetések soran az intézetigazgatd megbeszéli az oktatdkkal, hogy miként tudunk a
valaszokban, és kiilondsen a szoveges értékelésekben jelzett hallgatdi elvarasoknak jobban
megfelelni. A megbeszéltekre az Uj értékelések utan vissza kell térni.

4. Jelen dokumentumot, és a benne taldlhatd helyzetértékelést a GEMI honlapon elérhetévé tesszik
a hallgatdk szamara.

e +36(46)565-194 B gemi@uni-miskolc.hu @ gemi.uni-miskolc.hu




—
e
M I S K O L C

GAZDASAGELMELETI ES MODSZERTANI INTEZET

Helyzetértékelés

A 2023/24. tanév Gszi félévében a GEMI kb. 2700 hallgatét tanitott. K6zuluk 384-an toltotték ki az OMHV
kérdGiveket (pontosabban: Gsszesen 384 visszajelzés érkezett, de mivel targyainkat tobben is oktatjak,
feltételezhetd, hogy egyes hallgatdk valaszai toébbszor is megjelennek). Az 1. tdblazat az értékelt targyak
megoszlasat mutatja.

1. tablazat: 2023/24 6sz OMHV-ban értékelt GEMI targyai

Tantargyak Oktato(k) Ertékelés
Kozgazdasagtan alapja GTK- nappali és  Téth Zoltan 29
MAK levelezd
Kozgazdasagtan alapjai GTK- nappali és | Karajz Sandor 50
GEIK levelezd
Kutatdsmodszertan és ETK nappaliés  Fodor Kitti 10
biostatisztika levelezd Varga Beatrix 9
Microeconomics GTK nappali S. Gubik Andrea 2
Mikrodkonémia GTK nappali Kis-Orloczki Ménika 61
Karajz Sandor
S. Gubik Andrea 6
Toth Zoltan 64
42
Nemzetkozi kdzgazdasagtan GTK nappali és | Bartha Zoltan 8
levelezé S. Gubik Andrea 4
Nemzetkozi kvalitativ elemzés GTK nappaliés S. Gubik Andrea 6
levelezd
Statisztika AIK nappali és = Fodor Kitti 19
levelez6 Varga Beatrix 35
Uzleti statisztika GTK nappali és  Fodor Kitti 13
levelezd Lengyel Levente 6
Szildgyi Roland 2
Varga Beatrix 25

Oktatodink és targyaink értékelése 0sszességében jonak mondhatd. A 2. tablazat az intézet értékeléseinek
atlagat mutatja a fontosabbnak tartott szempontok szerint. A bemutatott szempontok atlaga 4,92, ami a
hatfokozatu skdlan 82%-nak, azaz a standard értékelési skaldink szerint j6 eredménynek felel meg.
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2. tablazat: A GEMI targyak értékelése a 2023/24 6szi OMHYV szerint

Ertékelési szempont Valasz Atlag Szbras
Mennyire ajanlana az oktaté drait hallgatotarsainak? 383 4,69 1,71
Mennyire volt az oktato felkészult? 384 5,29 1,24
Mennyire volt az oktaté kommunikacidja, magyarazata logikus, 384 4,74 1,61
érthetd, kovethets?

Mennyire volt korrekt és az atadott ismeretekkel 6sszhangban a 383 4,74 1,66
szamonkeérés?

Volt konzultacios lehetdség biztositva a félév soran a 382 5,16 1,35
kontaktoran kivil? (fogadddra/konzultacid/elektronikus, stb..)

Ertékelések atlaga 384 4,92

Az adatokbdl kideril, hogy kapcsolat van a tdrgy nehézségi foka és az oktatdk értékelése kozott (3.
tablazat). A Khi-négyzet teszt egyértelmden bizonyitja, hogy az oktatok megitélése szignifikansan eltér
attél fuggben, hogy a hallgatok elegendének vagy kevésnek talaltak a targy éraszamat; a két tényez6 kozotti
kapcsolat kozepes (Cramer V = 0,318).

e Azok 86%-a, akik szerint az draszdm elegend6 volt, inkdbb ajanland az oktaté orait
hallgatotarsainak (4-6).

e Azok 43%-a, akik szerint az draszam kevés volt, inkdbb nem ajanland az oktatd o6rait
hallgatotarsainak (1-3).

3. tablazat: Kereszttabla — On szerint elegendé a jelenlegi 6raszam a tantargy elsajatitasahoz? *
Mennyire ajanlana az oktaté orait hallgatétarsainak?

Mennyire ajanlana az oktatd orait hallgatétarsainak?

1 2 3 4 5 6 Total

On szerint elegendd Count 14 10 16 34 44 172 290

elegendé6 a Expected Count 31,8 129 167 394 41,6| 147,7| 290,0

jelenlegi 6raszam 5 Count 6 0 0 4 1 ol 11

a tantargy Expected Count 1,2 5 6| 15 16| 56| 11,0
elsajatitasahoz?

kevés Count 22 7 6 14 10 23 82

Expected Count 9,0 3,6 4.7 11,1 11,8 41,7 82,0

Total Count 42 17 22 52 55 195 383

Expected Count 42,0 17,0 22,0 52,0 55,01 195,0 383,0
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Az oktatdk érdinak ajanlasa valtozd értékét két faktor hatarozza meg jelentGs részben. A két faktor az
Osszes vizsgalt valtozé variancidjanak 62%-at magyarazza.

1. F1 Tananyag és az oktatd jellemzGi, ami az alabbi valtozékbdl all 6ssze
e Elérhet6vé tette az oktatdé a tananyagot? (elGadasvazlat, jegyzet, tankonyv, cikkek,
internet,stb.)
e \Volt konzultdcids lehetGség biztositva a félév sordn a kontaktéran  kivil?
(fogaddodra/konzultacio/elektronikus, stb..)
o Elérhet6vé tette az oktatd a kurzus tematikajat a félév elején?
e Mennyire hozott aktualis, gyakorlati példakat, eseteket az oktaté?
e Mennyire volt az oktatd felkésziilt?
e Mennyire volt segit6kész az oktatd a hallgatéi kérések tekintetében?
e Mennyire volt az oktaté kommunikacidja, magyarazata logikus, érthet6, kovethet6?
2. F2 Tanitasi id6 és vizsgaztatas, ami az alabbi valtozokbdl all 6ssze:
e On szerint elegends a jelenlegi draszam a tantargy elsajatitadsahoz?
e Mennyire érzi a kurzus doraszdma és a tananyag mennyisége, elsajatithatdsdga kozotti
0sszhangot?
e Mennyire volt korrekt és az atadott ismeretekkel 6sszhangban a szdmonkérés?

A két faktorbdl felépitett linearis regressziéos modell, amelyben az oktatdk orajanak ajanlasa a fliggd
valtozo, a 4-6. tdblazatban lathato jellemz6kkel bir. Ebbél az deril ki, hogy a didkok oktatdinkat a tananyag
elérhet6sége, a konzultacids lehetGségek biztositdsa és az oktatdi ratermettség alapjan itélik meg egyrészt,
masrészt pedig hatdssal van véleményikre az, hogy milyen kdnnyen tudtak teljesiteni a tantargyat.

4. tablazat: Mennyire ajanlana az oktaté 6rait modell - ANOVA teszt

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 820,690 2 410,345 551,117 ,000°
Residual 277,725 373 ,745
Total 1098,415 375

a. Dependent Variable: Mennyire ajanlana az oktato 6rait hallgatétarsainak?

b. Predictors: (Constant), F2 Tanitasi id6 és vizsgaztatas, F1 Tananyag és az oktato jellemzéi
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5. tablazat: Mennyire ajanlana az oktato ordit modell — Magyarazo eré

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,8642 147 , 746 ,86288

a. Predictors: (Constant), F2 Tanitasi id6 és vizsgaztatas, F1 Tananyag

és az oktato jellemzdi

6. tablazat: Mennyire ajanlana az oktatd orait modell — Valtozok bétai

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 4,676 ,044 105,068 ,000
F1 Tananyag és az oktato 1,162 ,045 ,679 26,086 ,000
jellemzéi
F2 Tanitasi id6 és ,915 ,045 ,535 20,536 ,000

vizsgaztatas

a. Dependent Variable: Mennyire ajanlana az oktaté 6rait hallgatotarsainak?

Beavatkozasi iranyok

Hallgatdink véleménye rendkiviil fontos visszajelzés a munkankrdl. Abban vagyunk érdekeltek, hogy minél
nagyobb szamu visszajelzés érkezzen, ezért a megfogalmazott javaslatokra érdemben kell reagalnunk.
Figyelembe véve, hogy a tantargyaink megitélése Gsszességében jo, a helyzetértékelés alapjan négy

beavatkozasi iranyt latok célszerlnek.

1. Az értékelések akkor mingsiilnek kritikusnak, ha egy adott oktatonal a tantargy globalis indexe 4
(66%) alatti. Ezen targyaknal pontokba szedett intézkedési tervre van szlikség, ahol érdemben

reagalunk a kritikus hallgatdéi felvetésekre.
tantdrgy anyaganak megértéséhez.

az oktatd redlisnak érez (pl. a tananyag és a tematikak
lehetGségekrdl).
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Kiemelten kezelendd a hallgatdi visszajelzés arrdl, hogy elegendd, sok vagy kevés volt az id6 a

Kommunikaciés problémara utal, ha a hallgatok altal érzékelt valdsag jelentésen eltér attdl, amit

elérhet6ségérdl, vagy a konzultacios
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4. A visszajelzések fontos része a kérdGivhez flizott szoveges kiegészitések. Ezekre kiemelten figyelni
kell, mert a megirasuk jelent6s id6befektetéssel jar, ami a valaszadd motivaciéjat mutatja, és olyan
kordlményekre hivhatjak fel a figyelmet, amire a kérdGiv 6sszedllitdja nem gondolt.

Javaslatok

A négy beavatkozasi irany alapjan az aldbbi javaslatok fogalmazhaték meg.

1. Egy GEMI tantargy globalis kurzusértékelése volt 4 pont alatt. A részletes valaszok alapjan kitlinik,
hogy az értékel6 hallgaték nem értik az dérai magyardzatokat; a szoveges visszajelzés jol
Osszefoglalja a helyzetet: ,,A szdmonkért anyag véleményem szerint tul magas szint(i volt,
megérteni nem tudtuk. Véleményem szerint ilyen magas szinten a szakdolgozati kutatds soran sem
lesz ra sziikség”.

a. Az Intézet 2024. szeptemberéig jelzi a szakfelelGsnek, hogy a hallgatdk tul 6sszetettnek
érzik azt a tananyagot, amit a szak képzési kimenetei a targy oktatdinak elSirnak. Az
egyeztetés alapjan modosulhat a tematika, ill. az drak hangsulya is.

2. Azon tdrgyaknal, ahol jelentésebb (10% feletti) vdlaszadd szamolt be arrdl, hogy a jelenlegi
draszdm kevés vagy sok a tantargy teljesitéséhez, beavatkozasra van sziikség. Ezek lehetséges

irdnya:
a. A 2024 szeptemberi tematika készités soran az anyag atalakitdsa vagy kiegészitése lehet
sziikséges.
b. A hallgatdk figyelmét a tematikdban, az elearning rendszerben, ill. az érdk el6tt

rendszeresen fel kell hivni a konzultdciés lehetGségekre. Kilon konzultdcids lehetGséget
célszer( biztositani azoknak, akik a tananyaggal mar kordn lemaradtak, és a gyenge alapok
miatt nem képesek tartani a |épést az atlagos hallgatokkal.

c. Az intézetigazgatd a mintatantervek készitésénél is felhivja a szakfelel6sok figyelmét a
hallgatdi visszajelzésekre.

3. Minden oktatdnkat arra kérjiik, hogy a visszajelzések alapjan gondolja Ujra a tematika felépitését,
az elearning rendszerben megosztott anyagokat, az intézeti honlapon kozzétett informacidkat, ill.
az érakon megosztott informacidkat.

a. Erdemes megfontolni, hogy a tematikaba kiilén olyan pontokat tesziink be, ami egyes vélt
vagy valés hidnyossagokra reagalnak.

b. Javaslom kifejezetten utalni rd, hogy a tematika, az 6ra bizonyos részei azért ilyen
formaban prezentaltak, mert az OMHYV visszajelzései alapjan ez tlint sziikségesnek.

4. Az intézetigazgato a személyes értékelés soran javaslatokat fogalmaz meg az egyes oktatdknak a
hallgatok szoveges visszajelzése alapjan, amelyek pl. az dratartasi fegyelmet, a vizsgaztatas soran
tapasztalt reakcidkat vagy az dératartds stilusat és tartalmat érintik. Ezekre a megbeszélésekre az
intézetigatdé kezdeményezésére 2024. junius 15-éig sor kerdil.

A javaslatok alkalmazasat a 2024 szeptemberi tanévkezdés el6tti intézeti értekezleten tekinti 4t a GEMI.
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